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Dansk sproget kundeservicestilling for bankkunder - Sofia, Bulgarien
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Company: Cross Border Talents

Location: Copenhagen

Category: building-and-grounds-cleaning-and-maintenance

Vi søger motiverede og dansktalende kundeservicemedarbejdere til kontoret i Sofia,

Bulgarien!

Dine arbejdsopgaver inkluderer at tilbyde kvalitetskundeservice til bankkunder inden for

fintech-branchen.

Opgaver:

Kundeservice via telefon og e-mail på dansk Tilbyde banktjenester og håndtere

kundespørgsmål Professionel og venlig kommunikation med kunderne Dokumentation og

vedligeholdelse af oplysninger

Krav:

Fremragende dansk sprogfærdigheder, både mundtligt og skriftligt Tidligere erfaring med

kundeservice anses som en fordel Interesse og forståelse for fintech-branchen Gode

kommunikationsevner og problemløsningsevne

Vi tilbyder: Fleksible arbejdstider: Mandag til søndag kl. 09.00-21.00 Leje- og flyttehjælp

Mulighed for at udvikle dig i et internationalt arbejdsmiljø

Hvis du er entusiastisk og ønsker at arbejde i en dynamisk miljø inden for fintech-branchen, tryk på

ansøg om stillingen .
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